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OPERATION KVINNOFRIDS KONFERENS 2021

Att kunna se och kunna fraga

- att upptacka valdsutsatta vuxna och barn samt
valdsutovare

26 november Folkets Hus
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Sa har gor du!

Ga in pa app-butiken

i din telefon. Sok pa
Lansstyrelsen Stockholm
och ladda ner var motes-app.

1 appen
klickar du pa
pilarna langst
upp till hoger
for att valja mote.

Skriv in eventkod
och klicka pa sok.

Valj event

och kllcka pa

ner pa skarmen.

I appen hittar du
information om
motet, program,
dialogfragor
med mera.

Eventkod
OPK21
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Socilal media

#OPK2021
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Dagens program

Pa gang inom Operation Kvinnofrid

Valkomna och inledning

Samordningsférbunden och MIA Vidare stiller systematiskt sju fragor om vald

Att prata om vald pa BVC

PAUS

Att identifiera dldres valdsutsatthet med st6d av REAGERA-S
Valdsprevention i forskolan

Utdelning av Kvinnofridspriset 2021

LUNCH

PARALLELLA SEMINARIER x 2

PAUS

SKR:s stodmaterial for chefer vid vald i nara relation
Kunskap ar en forutsattning for att upptacka
Sammanfattning och utvardering

Avslutning
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Lansering av en ny digital vagledning

PA GANG INOM OPERATION KVINNOFRID
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4.2 Ta fram och sprida en digital
vagledning for yrkesverksamma med
kontaktvagar till olika aktorers stod
och insatser i syfte att fraimja extern
samverkan

rategi o1 att forebygg2

il str
Ha:c‘i:g(gaﬁg\ valdi Stockho\ms fan
od
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OPERATION o )

KV " N NI Q F R I @ Stod for yrkesverksamma  Strategiskamal  Aktuellt

Ingen ska utsattas for eller
uppleva vald i Stockholms lan

Operation Kvinnofrid ar en unik samverkan av myndigheter i Stockholms lan med det

gemensamma uppdraget att verka fér ett samhaélle fritt fran vald. Tillsammans arbetar vi
for att forebygga vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fértryck, prostitution,
manniskohandel for sexuella dndamal och sexuellt vald oberoende av relation.

Fragorochsvar Omoss

04, oy o 94

Stod for yrkesverksamma

En végledning for samverkan for dig som méter personer utsatta fér olika former av vald i
Stockholms lan.

-
0 i N
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~s

Sexuelt vald

oberoende relation Maénniskohandel
Prostitution

Vald i nédra relationer

www.operationkvinnofrid.se

Hedersrelaterat vald
och fortryck
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SAMORDNINGSFORBUNDEN OCH MIA VIDARE
STALLER SYSTEMATISKT SJU FRAGOR OM VALD
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IR Sepriums o2 epiderniotoss o} et
Hur kan barnhalsovarden
identifiera och bemota vald i
nara relationer? — utveckling
av en insats
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Andel orosanmalningar till Stockholms stad 2018 per
uppgiftslamnare fordelat pa aldersgrupper

Halso- och sjuk- 16,9 14,8 14 13,8 4,5 14,8
vard
<MVC och BVC 4,3 0,4 0 0 0,1 1,2 >

Skola och fritids 6,4 27,0 27,0 17,6 20,2 19,8
Forskola 8,9 1,9 0,3 0,3 0 2,9
Socialtjanst 18,1 15,9 13,3 17,6 26,5 16,5
Polis 22,0 18,4 27,6 34,3 25,6 24,5
Privatperson 10,5 11,1 6,6 5,7 6,7 8,9
Ovrigt 12,5 10,3 10,0 7,9 15,2 10,3

Kalla: Sociala System Stockholms stad

18
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Struktur for att genomfora studien

 Pilotstudie

« Randomiserad kontrollerad studie
(RCT)

» Arbetsgrupp
* Forskargrupp

o Styrgrupp
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Fordelning av medverkande BVC | Stockholms lans

- ® D

® Rutingrupp ® Indikationsgrupp @ Jamforelsegrupp
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Deltagare Direkta effekter

32 ssk har utbildats ~ Kunskap om,

Planering av
och fatt handledning attityder till & Anmalan till
Utbildning insatser nar vald
for att samtala och strategier for att socialtjansten
S GH 610 Handledning i ndra relationer
stdlla fragor pd rutin  uppmarksamma
identifieras
vald
25 ssk har utbildats  Kunskap om,
och fatt handledning attityder till &
Utbildning
for att stdlla fragor vid strategier for att
Handledning NK NK
evidensbaserad uppmarksamma
misstanke vald
Ingen 28 ssk har arbetat Inga Inga

Kunskap om &
enligt gdngse rutiner

strategier for
och far maijlighet till

att uppmark-

utbildning efter
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Erhallen kunskap

Kunskap om ViNR

2 ~

Medelvarden
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Enkat 1 Enkat 2 Enkat 3

—Rutingrupp —Indikationsgrupp —Jamforelsegrupp
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och samhallsmedicin
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Attityder

Hur ska barnhalsovarden uppmarksamma vald?

Jamforelse

Indikation

Stalla fragan vid
forekommer vald

‘*

Rutin

Jamforelse

Indikation

modrar om de ar
for vald

Rutin

Jamforelse

Indikation

for vald

Rutin

eller har varit utsattaeller har varit utsattamisstanke om att det

Stalla fragan till alla  Stélla fragan till alla

foraldrar om de ar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Enkdt1l MmMEnkat2 MmEnkat3

100%
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Rutiner

Det finns skriftliga rutiner for anmalan Det finns skriftliga rutiner for atgarder
till socialtjansten vid kinnedom om VINR
100% 100% ‘

90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%

Enkat 1 Enkat 2 Enkat 3 Enkat 1 Enkat 2 Enkat 3

—Rutingrupp —|ndikationsgrupp — Rutingrupp —|ndikationsgrupp

—Jamforelsegrupp —Jamforelsegrupp
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Orosanmalningar

2,5

> Iz

1,5

0,5

Enkat 1 Enkat 3

—Rutin Indikation e==]Jamforelse
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Deltagare Direkta effekter [Mellanliggande |[Langsiktiga

1. Fragor vid 649 familjer Uppmarksamhet, Insatser Minskat vald
BVC-besok informeras om  ev identifiering och skador
6-8 veckor vald i nara vid hembesok

relationer vid 2,6%
hembesdk

2. Fragor vid 478 familjer Identifiering vid NK
evidens- informerasvid  hembesdk
baserad hembesdk och  1,3%
misstanke barn/modrar

uppmarksammas
v g misstanke
under 6 manader

3. Inga Sedvanlig rutin  Inga Inga Inga
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Vald i ndra relationer kan definieras som alla former av
beteende i relationer som leder till fysiska, psykiska eller
sexuella 6vergrepp och/eller krankningar. Begreppet
anvands for att beskriva vald mellan narstaende i olika
former av relationer.

FOor barn kan vald i nara relationer innebara att de utsatts for
indirekt vald genom att uppleva och exponeras for vald i
hemmet. Det medfor ocksa en 6kad risk for att barnet blir
direkt utsatt for vald.

27
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 Har du nagon gang i ditt liv blivit utsatt for vald eller hot av
nagon person som star dig nara? Som vuxen eller barn?

e Ardu fér nirvarande radd for din partner eller ndgon
annan narstaende person?

« Arditt/dina barn utsatt/a pa nagot satt?

28
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Deltagare Direkta effekter |Mellanliggande

effekter

1. Fragor vid 437 modrar har  Uppmarksamhet, Insatser—60%  Minskat vald

BVC-besok fatt fragor om identifiering och skador
6-8 veckor vald i nara Tidigare ViNR
Rutin relationer 19,5%

Pagaende 1,8%
2. Fragor vid 478 barn/modrar Identifiering Insatser —100%
evidens-  mdijliga att Misstanke 5,2%
baserad uppmarksamma v Tidigare ViNR 1.2%
misstanke g misstanke Pagaende 3,8%
under 6 manader

3. Inga Sedvanlig rutin  Inga Inga Inga
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Vilka Insatser leder upptackt till?
« Orosanmalan i 1/3 av pagaende fall av VINR
- Samtal den vanligaste atgarden
» Uppfdljning
« Hanvisning
* Ingen atgard
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Slutsatser

« Information om vald kan leda till upptackt.

 Fragor behover stéllas bade pa rutin och
vid evidensbaserad misstanke.

» Sjukskoterskorna behover mer stod for att
vidta atgarder.



InfOrande av samtal
om vald paBVC i
region Stockholm

« RCT pa BVC i Region Stockholm
2017-2019.

« Strukturerad arbetsmetod
 Utbildning %2-dag plus handledning

« Stddmaterial: samtalsguide,
foraldrabroschyr och affischer

» Uppfdljning




Hur ofta hander det att du misstanker att ett barn ar

utsatt for vald
Antal svar: 264

m En gang per vecka = En gang per manad ® En gang i halvaret m En gang per ar = Mer sallan

13% En gang | halvaret

25% En gang per ar
61% Mer séllan




Hur ofta fragar du om en foralder ar eller har varit utsatt

for vald?
Antal svar: 281

= Vid ndgra besok = Vid ett besok = Vid misstanke om utsatthet = Aldrig

Aldrig 17%

idrragra besdk
4%

Vid ett besdk 16%
Vid misstanke 63%




“Folkhalsa vart uppdrag®
“Barns behov av trygghat~
“Lagen farkjudar walkd-

Att informera och fraga om vald pa BVC

=Diatta frégar v alls”
= Har du varlt wisatt far vald?

= Br du radd for partnanndrstdanda?
= Br ditt barn wisatt far wald?

Ingangar

=vad strassar ar | vardagan?™
"Hur brakar ni | ar familj?
=lag blir crolig nar du barsttar. =

Misstanke om

att barn far llla

1. Bardimn det du sarfarar
Z. Var vaksam pa& reaktion
3. Fraga vidare anskilt

ANMAL MISSTANKE OB ATT BARMN FAR ILLA

Din uppgift att stotta barn och familjer slutar
inte vid en orosanmalan. Familjen fortsatter i
regel att komma till BVC. Visa da att du fortfa-
rande finns kvar fér dem, genom att fraga odh
engagera dig — men ocksi genom att lyssna.



Information pa
forsta
hembesOket

Tre forslag pa ingangar till
samtalet:

1. Folkhalsa — vart uppdrag
2. Barns trygghetsbehov
3. Forbjudetilag




Foraldrabroschyr

5



Att informera och fraga om vald pa BVC

Ingingar

“Folkhalsa vart uppdrag®
“Barns behov av trygghat~
“Lagen farkjudar walkd-

=Diatta frégar v alls”
= Har du varlt wisatt far vald?

= Br du radd for partnanndrstdanda?
= Br ditt barn wisatt far wald?

Ingangar

=vad strassar ar | vardagan?™
"Hur brakar ni | ar familj?

=lag blir crolig nar du barsttar. =

3. Fraga vidare anskilt

Din uppgift att stotta barn och familjer slutar
ANMAL MISSTANKE OM ATT BARN FAR ILLA inte vid en orosanmalan. Familjen fortsatter i

regel att komma till BVC. Visa da att du fortfa-
rande finns kvar fér dem, genom att fraga odh
engagera dig — men ocksi genom att lyssna.



Rutinfragor vid
enskilda foraldrasamtal

« Har du nagon gang varit
utsatt for vald?

« Ar du radd for eller
begransad av din partner
eller nagon annan
narstaende?

« Ar ditt barn utsatt for vald pa
nagot satt?




Att informera och fraga om vald pa BVC

Ingingar

“Folkhalsa vart uppdrag®
“Barns behov av trygghat~
“Lagen farkjudar walkd-

Ingangar
=vad strassar ar | vardagan?™
"Hur brakar ni | ar familj?

=lag blir crolig nar du barsttar. =

=Diatta frégar v alls”

= Har du varlt wisatt far vald?

= Br du radd for partnanndrstdanda?
= Br ditt barn wisatt far wald?

Misstanke om

att barn far llla

1. Bardimn det du sarfarar
Z. Var vaksam pa& reaktion
3. Fraga vidare anskilt

Din uppgift att stotta barn och familjer slutar
ANMAL MISSTANKE OM ATT BARN FAR ILLA inte vid en orosanmalan. Familjen fortsatter i

regel att komma till BVC. Visa da att du fortfa-
rande finns kvar fér dem, genom att fraga odh
engagera dig — men ocksi genom att lyssna.



Viktigt att kunna
hanvisa familjer
till stod och hjalp

Att fa allt 7i sitt kna” - Risk att man slutar
fraga...



Uppfoljning

Enkat infor utbildning
Enkat efter utbildning
Enkat efter handledning

Enkat 6 man efter utb.

Lopande 1-2 ggr per ar




Tack!

lene.lindberg@reqgionstockholm.se

anna.frojlinger@regionstockholm.se

malin.bergstrom@Kki.se

S

2 Karolinska
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ﬁ' 7 Institutet _JL Region Stockholm ||lustrationer: Lotta Sjoberg
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Valkomna tillbaka 10.50
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ldentifiering av aldres
valdsutsatthet med stod av
REAGERA-S

Erfarenheter fran pagaende test i Stockholms stad

| samarbete med

<y

7y Eed el dldrecentrum )




Stockholms
stad

Dagens upplagg

« Bakgrund och anledning till test

av REAGERA-S
« Tidiga resultat och statistik

» Erfarenheter och tankar

2024-04-25
48



Stockholms
stad

Stockholms stad politiska organisation

Utskott

Stadsdels-
namnder

Kommunfullmaktige

Kommun- Stadslednings-
styrelsen kontoret

Borgarrads-
beredningen

Rotlar

Fack-
namnder

Stadsdels-
forvaltningar

Fack-forvaltningar

Koncern-
styrelsen

Stadshus AB

Valberedningen

Revisorskollegiet

Bolags-
styrelser

Stiftelsens
Stockholms
lans
Aldrecentrum

Bolag

/




Bakgrund och anledning
till test av REAGERA-S



Bestallarenheternas behov

« Svart att prata och fraga om valdsutsatthet

— Onskar anpassat stod for att fraga aldre om vald i nara relation

« Aldres utsatthet

— Delvis andra forutsattningar
« Utsatthet och beroendestallning
« Andra utdvare (bl.a. vuxna barn, vard- och omsorgspersonal)
« Kan behdva andra typer av insatser an yngre

easkery
—=4 Stockholms 2024-04-25
!! stad 51



Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag

Utredningen (SOU 2020:47) foreslar bland annat att
socialtjansten ska vara kunskapsbaserad

— verksamhet inom socialtjnsten bedrivs | dverensstammelse med
vetenskap och beprdvad erfarenhet

Systematisk uppfoljning

— Standardiserade beddomningsmetoder ger forutsattningar for
systematisk uppféljning och underlattar mgjligheten att
sammanstalla resultat av olika insatser

2024-04-25

Stockholms
stad 52



REAGERA

* REAGERA (Responding to Elder Abuse in GERIALtric
care)

— Forskningsprojekt i samarbete mellan Region Ostergétland och
LinkGpings Universitet

— Varden ska bli battre pa att upptacka och hjalpa éaldre som ar
eller har varit utsatta for olika typer av 6vergrepp

 REAGERA-S
— En del av REAGERA

easkery
—=4 Stockholms 2024-04-25
1! stad 53



REAGERA-S

« Ett satt att stalla fragor till aldre om utsatthet genom livet

« Screeninginstrument for att upptacka erfarenheter av 6vergrepp hos
aldre

« Sjalvskattningsformular

 Nio fragor om psykiskt, fysiskt, sexuellt och finansiellt vald samt forsummelse
« Valdsutovaren annan an partner

* FOlj upp svaren | samtal med den enskilde

easkery
—=4 Stockholms 2024-04-25
1! stad 54



JA HNEJ

1. Har du kint dig illa till mods med, eller ridd far nagon |:| |:|
narstaende eller personal inom vard och omsong?

2. Har nagon aterkommande talat nedvarderande till dig eller
forsdkt trycka ner, formedra eller forGdmjuka dig?

3. Har nagon fGrsdkt kontrollera dig, begrinsa din kontakt med
andra eller bestimma vad du far och inte far gra?

4. Har nagon hotat att skada dig eller nagen/nagot du bryr dig
om, t.ex. andra personer, husdpur eller saker?

5. Har nagon narstaende eller personal inom vard och omsorg
utnyttjat dig ekonomiskt, tex_ stulit fran dig. tagit kontroll Guer

din ekonomi eller luratipressat dig pa pengar eller saker?

8. Har du blivit utsatt for nagon form av fysiskt vald, tex. blivit
knuifad, nypt. fasthallen, slagen eler sparkad?

7. Har du blivit utsatt for nagon form av sexuellt Gvergrepp. t.ex.
att nagon tagit pa din kropp mot din vilja eller tvingat dig tll
sexuella handingar?

8. Har det hint att du inte har fatt hj3lp som du behdvde, tex.
med att ta din medicin, att komma tll ioaletten, att komma D D
upp ur sangen, ki3 dig eller fa matidryck?

HipE RN
HipE RN

L]
L]

L]
L]

8. Har narstaende eller personal inom vard och omsorg som
skulle hj3lpa dig behandlat dig illa, t ex. talat nedvirderande [ | [ ]
till dig efer varit hardhdnt?

Las mer: www.liu.se/forskning/reagera

10. Hur mycket lider du idag av det du varit utsatt for? (satt ett kryss pa skalan)
| | | | | | | | | | |

g’;gckholms |':| ' ' ' ' ' ' ' ' ' |i:| 2024-04-22
Lider inte alls Lider wvaldigt mycket



https://liu.se/forskning/reagera

Test av REAGERA-S

Del 1

Kunskapsinsamling
Forberedelser

Del 2
Test
Utvardering

Fraga mer om vald?

Gemensam metod

Stockholms
stad

Stod for att fraga om valdsutsatthet

REAGERA-S och FREDA-kortfragor

2024-04-25
56



Tidiga resultat och
statistik

-4 Stockholms
stad



Test av REAGERA-S
- en standardiserad
bedomningsmetod for att
identifiera valdsutsatthet hos aldre

lda Goliath, docent, utredare

0
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Enkatdata fran EsMaker

Enskede-Arsta-Vantor,
Hasselby-Vallingby,
Kungsholmen,
Norrmalm,

Skarpnack,
Spanga-Tensta och

Ostermalm

I8 intervjuer over tid med

10 bistandshandlaggare:

Enskede-Arsta-Vantor,
Kungsholmen,
Norrmalm,

Skarpnack,

Spanga Tensta och
Ostermalm

aldrecentrum

forskning & utveckling



Tidigare och pagaende arbete med vald i
nara relationer

* FREDA kortfragor

— Utvecklade Socialstyrelsen pa uppdrag fran
regeringen

— Malgrupp: vuxna
* Egenformulerade fragor

e Skillnader mellan bestallarenheterna i hur
valdsutsatthet dokumenteras och foljs upp

0 J
4
ald recentrum

forskning & utveckling



| forsta hand

Vid arliga nybedomningar och uppféljningar

genom
telefon-
intervjuer

Uppfoljning pa arendedragningar och moten
Upplagg Ett fatal resurspersoner anvander REAGERA-S

En mindre grupp anvander REAGERA-S

Alla handlaggare och sommarvikarier anvander REAGERA-S



"Vi vet inte om det ar aktuellt for dig men vi
vet att aldre utsatts for vald”

"Vi staller rutinmassigt fragorna till alla”

"Det ar frivilligt att svara”

ald recentrum



* 372 registrerade samtal

* 36 personer angav att de har varit eller ar valdsutsatta

* Av dem angav:
— 9 personer att de lider lite eller inte alls

— 7 personer att de lider mattligt

— 5 personer att de lider mycket eller valdigt mycket

aldrecentrum

forskning & utveckling



Anvandes REAGERA-S i samtalet?

Delvis
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Varfor anvandes inte REAGERA-S?

25
20

15

10
| I I I
0

Jag var obekvam Tidsbrist Enskilde ville inte Enskilde ej e Talade med anhérig Annanorsa

0
d
aldrecentrum m\?Z
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* Demenssjukdom

 Spraksvarigheter

* Den aldre for trott

* Nedsatt horsel eller andra fysiska svarigheter

* Den aldre svarade direkt att fragorna inte gallde hen

ald recentrum



Erfarenheter och tankar

0
dldrecentrum =
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En troskel att borja anvanda instrumentet
— Valdsutsatthet upplevs som en kanslig fraga

— Det kan kannas nervost att stalla fragorna
For manga fragor
* Onskar screeningfraga

— EN fraga som hjalper till att avgora om resterande fragor behover
stallas

aldrecentrum

forskning & utveckling



* Nu enklare att stalla fragor om vald och utsatthet
* Fragorna passar aldre

* Fragor om vald har blivit mer synliga och diskuterade pa
enheten

* Att arbeta systematiskt kanns professionellt

* Latt att introducera REAGERA-S till aldre, vikarier och nya
medarbetare

ald recentrum



samverkan, stad och region

att sprida kunskap om och forbattra arbetssatt kring de
insatser vid valdsutsatthet

aktiva chefers i arbetet med valdsutsatthet
att fundera over hur och nar REAGERA-S anvands

Diskussioner om definition av nara relationer

ald recentrum



Majoriteten av de aldre ar positiva till fragorna
“Bra att vald uppmdrksammas, viktiga fragor”
“Fragorna dr ldtta att besvara”
“Det dr for mdnga frdagor”

aldrecentrum

forskning & utveckling



Bistandshandlaggares rad till andra som
vill borja arbeta systematiskt med
REAGERA-S

Man blir bara mer och mer bekvam

Det ar bara att kora!

< d
ald recentru \

nnnnnn ckling



Tack!

Stockholms stad

Jenny Norling, strateg, aldref6rvaltningen, jenny.norling@stockholm.se

Viktoria Cibic, bistandshandlaggare, Kungsholmens
stadsdelsforvaltning, viktoria.cibic@stockholm.se

Aldrecentrum

lda Goliath, utredare, docent, ida.goliath@aldrecentrum.se

easkery
—=4 Stockholms 2024-04-25
!! stad &


mailto:jenny.norling@stockholm.se
mailto:viktoria.cibic@stockholm.se
mailto:ida.goliath@aldrecentrum.se
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kommun

Sigtuna

Kerstin Alksten, Kommunledningskontoret
Maria Agostino, Individ- och familjeomsorgsférvaltningen
Terese Dyrén, Individ- och familjeomsorgsférvaltningen

www.sigtuna.se




Utbildningspilot i férskolan

Syfte: att minska barns utsatthet for vald genom tidiga insatser

Hur:

Hoja kunskapen om vald hos alla som arbetar med barn

Oka kunskapen om vilket stod familjer kan fa

Forstarka kunskapen om orosanmalningar

Framja samverkan mellan férskola och socialtjanst

Sigtuna
kommun




FOrberedelser

« Grundades pa analyser av laget i Sigtuna Kommun

« Forvaltningsovergripande; IFO, BUF och KLK

« Anpassades till lokala forutsattningar i Sigtuna Kommun
- Rektorsomrade med tre forskolor "frivilliga”

 Riktar sig till pedagoger/personal inom forskolan

Sigtuna
kommun




For barn 0-5 ar ar skola den vanligaste uppgiftslamnaren polis/aklagare foljt av skola ol

100 % = 319 (samtliga drenden for barn 0-5 ar)

Polis/Aklagare 57
Skola 48
Annan hdlso- och sjukvard 31
Psykiatri/Vuxenpsykiatri 30
Vardnadshavare 28
Anonym privatperson 23
Annan uppgiftslamnare 20
Socialtjanst, intern 19
Socialjdnst, annan 15
Beroendevard/-centrum 14
Annan privatperson 8
Slakting eller annan néarstaende 7
Kriminalvarden 6
MVC/BVC 5}
Forskola -

Uppgift saknas 3

0 10 20 30 40 50 go Antal

Not:  “Socialtjdnst, intern” avser socialtjdnsten inom kommunen, medan “Socialtjinst, annan” avser socialtjansten i annan kommun eller land.

Sigtuna
kommun




Tre utbildningstillfallen

- Tillfalle ett:

- Oka kunskap och medvetenhet om vald
* Genusperspektiv

- Askadaransats

+ Normkritiskt forhallningssatt

Sigtuna
kommun

Tillfalle tva: Kvinnojour, Mottagningsenheten,
Familjecentralen

Vilket stod kan samhallet ge?

Vilka aktorer kan férskolan guida foraldrar till?
Nar ar det aktuellt med en orosanmalan?

Vad hander efter en orosanmalan?

Hur kan forskola och socialtjanst samarbeta under
en utredning?

Tillfalle tre: Psykolog fran barn- och
elevhalsan, utbildare i barnsamtal

Symtom hos barn att uppméarksamma

Svara samtal med barn




Utvardering:

- Utbildningspiloten pagar under lasaret 21/22

« Enkat infor utbildningsstart, darefter fokusgruppsintervjuer ett par veckor efter var tillfalle
« Menti direkt efter utbildningstillfalle

- Innehallet justeras och anpassas till deltagarnas synpunkter

- Lasaret 22/23 kan vi forhoppningsvis erbjuda utbildningspiloten till ett storre antal av forskolornas
personal i hela kommunen, kommer fortsatt vara ett pilotprojekt

* Planerar for utvardering genomford av extern aktor

Sigtuna
kommun




Kontaktuppgifter:

« Kerstin Alksten: kerstin.alksten@sigtuna.se

+ Maria Agostino; maria.agostino@sigtuna.se

* Terese Dyrén; terese.dyren@sigiuna.se

Sigtuna
kommun



mailto:kerstin.alksten@sigtuna.se
mailto:maria.agostino@sigtuna.se
mailto:terese.dyren@sigtuna.se
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Socialkontorets arbete med att stalla fragor om vald

Sollentuna Kommun

@ SOLLENTUNA KOMMUN




Bakgrund och Syfte

- Bakgrund och syfte « Fragat under flera ar
Upplagg
Screeningmanad  Utvecklat arbetet efter hand

Freda-ambassadorer

Screening « Att synliggdra valdsutsatthet och valdsutévande

Kort demonstration
Hur resultatet anvands _ ) o _ )
Erfarenheter  Erbjuda stod och hjalp till de som behdver

Fragor

SOLLENTUNA

. KN



Upplagg

Bakgrund och syfte

« Upplagg

Screeningmanad

Stalla fragor i alla nya kontakter

Fragorna stalls till alla vara besokare
Freda-ambassadorer

Screening

| Tva screeningmanader om aret
Kort demonstration

Hur resultatet anvands
Erfarenheter

Fragor

SOLLENTUNA

I N — |



Screeningmanader - information

Bakgrund och syfte
Upplagg

e Screeningmanad

Freda-ambassadorer
Screening

Kort demonstration
Hur resultatet anvands
Erfarenheter

Fragor

Affischer

Vykort

Muntlig information

Via mejl
Information pa moten
FREDA-workshops

FREDA-ambassadorer

SOLLENTUNA
KOMMUN

=



FREDA-ambassadorer

Bakgrund och syfte e En pé Varje enhet
Upplagg
Screeningmanad

« Uppgift att informera och motivera
« Freda-ambassadoérer

Screening  Tva méten per termin

Kort demonstration

Hur resultatet anvands 04 £ i .. )
« Hjalps at for att hitta [6sningar
Erfarenheter

Fragor

* FREDA-film

SOLLENTUNA

I N — |



Screening av valdsutsatthet och valdsutovande

Bakgrund och syfte  Digital version dar vi lagt in FREDA-kortfragor
Upplagg
Screeningmanad

« Egna fragor

Freda-ambassadorer

* Screening

. v’ Valdsutévande
Kort demonstration

Hur resultatet anvands

v’ Fatt stod tidigare
Erfarenheter

Fragor v Onskar stod

v KOn

SOLLENTUNA

I N — |



Genomgang av det digitala screeningdokumentet

il Tele2 Ftg 2 ® 12:29
Bakgrund och syfte G ' ’,Z\
Upplagg Outlook VINR-Fragor App Store

Screeningmanad
Freda-ambassadorer

Screening

 Kort demonstration

Hur resultatet anvands
Erfarenheter

Fragor

SOLLENTUNA

W



Genomgang av det digitala screeningdokumentet

SOLLENTUNA
Proofx.se ™ 22N




Hur anvander vi resultaten

Far jag stilla fragor som handlar om vald i néra relation till

dig?
« I 162 av 177 (OL5%
[o] Nej 15av 177 (8.5%)
Bakgrund och syfte « Genomgang och analys 0. .
Upplagg
Screeningmanad ° Snabb é.terko ||n aV resu |tat Har du blivit utsatt fér nagon form av fysiskt évergrepp av nagon
Freda-ambassadorer pp g (tex. knuffad, slagen sparkad eller annat?)
Screening 109 av 188 (58.0%)
Kort demonsration - Exempel socialpsykiatri och VIP ™ 79 av 188 (4200
* Hur resultatet anvands -
Erfarenheter Nej Ja
Frégor Under senaste aret?
Nej 54 av 78 (69.2%)
~ RS

SOLLENTUNA

- N



Erfarenheter sa har langt

Bakgrund och syfte
Upplagg
Screeningmanad
Freda-ambassadorer
Screening

Kort demonstration

Hur resultatet anvands

 Erfarenheter

Kunskap ar farskvara- regelbundna workshops
Tydlighet | vad en ska gdra med svaret
Central funktion som haller i arbetet

Arbetsgrupp dar saker som uppkommer kan bollas

Digital screening ar lattare att samla in, administrera och
folja upp

Hall i och hall ut, det kan ta tid

SOLLENTUNA
KOMMUN

=



Tack for att ni varit med och lyssnat

Karin Adaszak Anders Thunholm
karin.adaszak@sollentuna.se anders.thunholm@sollentuna.se

@ T _

https://icon-library.com/icon/stop-hand-icon-19.html



KV

ERATION

NNOFR“

www.operationkvin



Barnskyddsteamet-

Att uppmarksamma hedersrelaterat vald och fortryck i samtal med barn

Catharina Ahlsten specialistsjukskoterska, ansvarsomrade HRV, projektledare
Ceklin Eser Persson specialistsjukskoterska, ansvarsomrade HRV

Eiiy G0

IKKAROLINSKA

UNIVERSITETSSJUKHUSET
ASTRID LINDGRENS BARNSJUKHUS




7-8 september

13-14
februari

101



Hur vi gor en lakarundersokning

Forberedelse i teamet
Information till barnet innan lakarundersokning borjar
Undersokning och samtal

Aterkoppling till socialtjanst, polis, eller 6vrig kontakt

102



Avslutning av undersokning:

"Vi bryr oss om hur du mar det ar darfor vi fragar en del".

Avlasta skuld, skam, "Du har inte gjort fel”

"Syns inte pa dig- betyder inte att det inte har hant”

Bekrafta vad som kommit fram vid samtalet och undersdkningen

Nagon att prata med? Behover du hjalp att kontakta den personen?

Om de svarar att de inte har nagon att prata med sa ar det viktigt att man ger
forslag pa vem de kan kontakta skolkurator /skolsjukskoterska/BUP /Origo/
Amel mottagningen/ BRIS etc. Ge telefonnummer

Positiv avslutning - "Tank att du varit har hela dagen, vad bra du varit som orkat

med det”

103



Frageformularets innehall

Anvands som stod vid lakarundersokning

Svarigheter ar oftast inte att stélla sjalva fragorna, utan hur vi kan inleda samtal
for att stalla fragor.

Frageformularet belyser
Forskola/Skola

Fritid

Relation

Konsstympning

Fragor och diskussion om évrigt vald stalls till barnen

104



Nar har vi inte fragat?

Alder

Hinder att uttrycka sig

Vill inte

Inte fragat om allt da annat uppkommit

Var installning

105



Vilka symtom och tecken framkommer

Svart att somna pa kvallen
Mardrommar

Onti magen

Ofta huvudvark
Hjartklappning

Svart att andas

106



Att stalla fragor och fa svar-kort berattelse

Summering:

Radd for bade mamma och pappa
Inte valja klader

Inte valja kompisar

Far inte gifta sig med vem hon vill

"Hon skotte sig battre an systern”

Normalisering- stadning

107



Att stalla fragor och fa svar

® "Jag ar radd att han ska déda min mamma
om jag inte kommer hem i tid"

® "Shit! Jag skulle aldrig vaga komma hem
forsent, da skulle jag bli dédad, slagen och
inlast i ett rum”

® "Herregud nej, aldrig! Jag ar ihop med en
kille nu, skulle de veta det skulle de doda
mig eller gifta bort mig. Jag skams over det
jag har gjort (varitihop med en kille). Vad
ska slakten saga om det 7 Jag alskar ju min
familj, men jag orkar inte vara radd langre.
Jag vill inte vara muslim”.

® "Min bror och kusin gar i min skola, de
haller koll pa mig hela tiden for att sen
beratta till pappa vem jag pratar med. Det
ar sa pinsamt”.

® " Mina foraldrar bestammer vem jag ska
umgas med. Min mamma kollar min mobil
hela tiden. Det ar sa jobbigt jag blir sa trott
och ledsen”.

108



"lag har fatt ett hal har nere som man inte ska ha i min alder- jag vill att det ska
bli helt igen”

En del ungdomar berattar att de inte far ha sex innan de gifter sig, hur ar det
for dig?

- Har din familj pratat om “oskuld” eller nagot som kallas for médomshinna?
- Har ni pratat om att tjejer ska bléda forsta gangen nar de har sex/nar de
gifter sig?

Om det uppkommer oro kring "modomshinnan” eller "oskuld”, behover vi korrigera

vanligt och forklara att det finns ingen médomshinna. Bra med bilder eller modeller
for att visa hur det fungerar och ser ut i underlivet anatomiskt och fysiologiskt.

K




Konsstympning

Jag tankte ocksa stalla nagra fragor om magen

”I manga lander runtom i varlden ar det en vanlig tradition att flickor blir klippta eller

skurna i underlivet/snippan. Det kan gora att man kan fa besvar med att kissa eller
problem ndr man far mens".......

Om det uppkommer oro kring "médomshinnan” eller "oskuld”, behover vi korrigera vanligt och forklara

att det finns ingen médomshinna. Bra med bilder eller modeller for att visa hur det fungerar och ser ut i
underlivet anatomiskt och fysiologiskt.

110



Vad kom vi pa Barnskyddsteamet fram till?

Vi har uppmarksammat hedersvald som tidigare inte kunnat styrkas

Vi har battre samtal om ohalsa i stort och hur det kan paverka en person

Vi upplever att det kanns bekvamt fér bade oss och barnen

Vi for information vidare i samverkan- battre stdd, skydd och halsa fér barnen
Vi har upptackt hur viktigt det ar att vi staller fragor aven till pojkar

Vi upplever att det ar vanligt med hedersvald och da viktigt att prata om

Vi behover bli battre pa att reflektera efter samtal med barn

111



Viktigast av allt

Viktigt att barnet vet att det dr hen som bestdmmer i rummet
Viktigt att ta bort skuld och skam fran barnet- oavsett om barnet pratar eller inte
Att vi inte alltid far svar av barnen och da séga att det ér OK

Viktigt att veta om barnet har en vuxen person att vanda sig till om de behover prata
om nagot

Det har har blivit en vana och vi kdnner oss trygga med att fraga- vilket gynnar barnen.

K




Barnskyddsteamet-

Att uppmarksamma hedersrelaterat vald och fortryck i samtal med barn

08-517 76628

Barnskyddsteamet.karolinska@regionstockholm.se

Catharina Ahlsten specialistsjukskoterska, projektledare, ansvarsomrade HRV
Ceklin Eser Persson specialistsjukskoterska, ansvarsomrade HRV

IKKAROLINSKA

ASTRID LINDGRENS BARNSJUKHUS
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Vald i nara relation — stod for dig som chef
Ett material fran SKR

Sofie Tenser
Handlaggare SKR



@®  Sveriges

Kommuner
\

och Regioner




Vald i nara relation — stod for dig som chef | SKR



https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/arbetsmiljo/valdinararelationstodfordigsomchef.35396.html

Varfor uppméarksamma vald i néra
relationer som chef?

— Stora konsekvenser for en medarbetares arbetsférmaga, halsa och hela
livssituation och kan vara en dold orsak till ohalsa som paverkar
arbetsférmagan

— Att uppmarksamma valdsutsatta medarbetare ur ett personalpolitiskt
perspektiv handlar om omtanke.



@®  Sveriges
Kommuner
och Regioner




Vad kan chefen/arbetsgivaren gora?

— HOja den egna kunskapen

— Lyfta fragan pa arbetsplatsen

— Fraga om utsatthet vid medarbetarsamtal
— Halla enskilt samtal vid misstanke

— Vara ett stod, och se over vilken hjalp arbetsplatsen och andra
aktOrer kan ge

— Rutiner vid vald i nara relation



Vaga fraga!

— Ett forhallningssatt som
genomsyrar materialet




Uppméirksamma vald Organisatorisk och social arbetsmiljo

Sjukfranvaro, lakarintyg
Se tecken p& vald ®
Systematiskt arbetsmiljéarbete
Lyft frdgan pa arbetsplatsen ® Upphandling foretagshalsovard
Vald i néra relation - stéd fér dig
. . . ) som chef
Fraga om vald pa rutin @®
Webbaserat material
Samtala med medarbetare vid indikation ® Stod och skydd frén andra aktorer
. Vad &rvald i nara relationer?
. Agera vid utsatthet
- Ku nSkapSStOd Valdets konsekvenser

Arbetsplatsen som trygg zon eller sakerhetsrisk ®

- Stod att lyfta fragan pa
arbets p I atse n Om férévaren kommer till arbetsplatsen ®
= StOd I Samtal et Arbetsanpassning och rehabilitering ®

Stad vid tidigare erfarenheter av vald ®
Om medarbetaren méter valdsutsatta klienter/patienter i jobbet ®
Sekretess ®
Orosanmalan om barn far illa ®

@®  Sveriges
' Kommuner
och Regioner



Teman | kunskapsstodet

Din roll som chef
— Se tecken pa vald

— Olika sétt att fraga om vald

— Fraga om vald pa rutin

— Samtala med medarbetare vid
indikation

— Att tanka pa nar du staller
fragor om vald

— Hur agera vid utsatthet
— Sekretess
— Orosanmalan om barn far illa

— Dokumentation

Stod och skydd fran andra
aktorer

— Kontaktforbud
— Skyddade personuppgifter

Vad ar vald i nara relationer?
— Olika typer av vald

— Att lamna relationen kan vara
svart — och farligt

— Barn som upplever vald i
familjen

— Hedersrelaterat vald och
fortryck

Valdets konsekvenser

— Sociala och ekonomiska

konsekvenser
— Ekonomisk press

— Ojamlik férdelning av
hemarbete

— Stora kostnader for
samhallet

@®  Sveriges

b

Kommuner
och Regioner



PPT for att lyfta fragan om vald i

nara relationer pa APT

— Lampligt innan rutinmassiga fragor om vald
stalls

— Kunskap om vald i nara relation
— Film

— Diskussionsfragor

— Hjalpresurser

— Anpassas efter lokala forutsattningar

APT-

tema vald
I hara

relationer




Stod | samtalet

— Checklista for chefen — stod for samtal
med medarbetare vid misstanke/
kdnnedom om vald i nara relationer

— Mall kontaktlista — skydd och stdd vid
vald i nara relationer

— Anpassas efter lokala forutsattningar




Materialet:

Vald i néra relation —
stod for dig som chef |
SKR

sofie.tenser@skr.se
08-452 70 00



https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/arbetsmiljo/valdinararelationstodfordigsomchef.35396.html
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/arbetsmiljo/valdinararelationstodfordigsomchef.35396.html
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/arbetsmiljo/valdinararelationstodfordigsomchef.35396.html
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Maria Billinger, Lansstyrelsen Stockholm

KUNSKAP__AR EN FORUTSATTNING FOR
ATT UPPTACKA

OPERATION
KVINNOFRID



U Aottt i fedecamtrm

Webbutbildning om vald i ndra relationer
- for dig som arbetar inom halso- och sjukvard
V=3 9 -

LOGGAIN SKAPA KONTO

ey
HEDERSRELATERAT
VALD OCH FORTRYCK e ST
Sexuell exploatering av barn, S
DI'OStitUtion OCh Kort om utbildningen
o manniskohandel Sexuell exploatering av bam,
prostitution och manniskohandel -
Den har geren till vad sexuell av mction T Tkesenoem:
BASPROGRAM OM VALD MOT BARN Oin besproyrnEct I Grpe o S Gibetsicae och matern B Logg -

Basprogram
om vald mot barn

Den har utbildningen ger dig kunskap och
verktyg for att upptacka, bemota och hjalpa
barn som varit utsatta for vald eller overgrepp
Dessa barn finns mitt ibland oss och med ratt
kunskap kan vi gora skillnad

Ga utbildningen!

OPERATION
KVINNOFRID




Grundlaggande
kunskap

Stodkedior

Larande
exempel

Konsultativt
stod

Fordjupande
kunskap

OPERATION
KVINNOFRID



ik Lattlast svenska $ Teckensprak

) 020-505050

Kvinnofridslinjen

Om stédtelefonen -~ Attvara utsatt Attvara anhérig ~  Att arbeta med fragorna Om mans vald mot kvinnor

Home [ Att arbeta med frigorna

@ Lsna B

Att arbeta med

fragorna Att arbeta med fragorna

$a fungerar Kvinnofridslinjen Du som moter valdsutsatta i ditt arbete kan ringa till Kvinnofridslinjen for att fa stod. Du

kan aven hanvisa valdsutsatta att ta kontakt med Kvinnofridslinjen.
Fragor och svar om vald

Kvinnofridslinjen ar en nationell stodtelefon for kvinnor som utsatts for hot, vald eller sexuella
overgrepp. Stodtelefonen drivs av Nationellt centrum for kvinnofrid, NCK, pa uppdrag av
regeringen. Vi ar manga som moter dessa kvinnor i var yrkesroll och det ar viktigt hur vi
bemoter och omhandertar kvinnor som utsatts for vald. Du som méter véldsutsatta kvinnor i
ditt arbete ar valkommen att ringa till Kvinnofridslinjen 020-50 50 50 for stod och radgivning
Det ar aven mojligt att ha trepartsamtal med Kvinnofridslinjen och patienter/klienter. Samtalen
kan aven tolkas med hjalp av tolkservice.

Publikationer fran NCK
Lanka till Kvinnofridslinjen

Bestill material

SOK
UPPSALA
UNIVERSITET
Uppsala universitet / NCK / Kunska €3 Lyssna

WEBBSTOD FOR
KOMMUNER

Socialtfanstens ansvar "as roasate .
- Telefonlinjen for dig som riskerar att

Alt arbeta med viidsutsatta skada den du dlskar
Alt arbeta med bam

Alt arbeta med sarskilt utsatta
At arbeta mot hedersvaid

Aft arbeta med valdsutovare
Att arbeta forebyggande

for kommunernas arbete
Kunskap och matenal

| vld i nara relationer

Larande exempe!

J

[_ Akademiskt primérvardscentrum

REGION STOCKMOLM

Akademiskt primarvardscentrum

REGION STOCKHOLM

KUNSKAPSGUIDEN

Omraden och teman

Utlsldningar  Altuellt

Start 3 Onwiden och Seman >

Vald i néra relationer

Om Kunshapaguiden

Vild | niwa relatoner & eft allbarligr samhalisproblem och sbgot som leder fill fysiska och psylaska tonsekvenser for de sam

umaes | deta temns beskrve har du soen arbets

Dy far ocksd vats hur o kan $25d)s och halpe utsa®a porsoner

Vad &r vild | nara

relationer? >

S& kan utsatthet fér vald
upptiickas >
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BARNAFRID o
BASPROGRAM OM VALD MOT BARN

Basprogram
om vald mot barn

Den har utbildningen ger dig kunskap och
verktyg for att upptacka, bemota och hjalpa
barn som varit utsatta for vald eller overgrepp
Dessa barn finns mitt ibland oss och med ratt
kunskap kan vi gora skillnad

Ga utbildningen!

Pi barnafrid.se/basprogram anvinder vi kakor (cookies) for att folja upp och forbattra webbplatsens inneh3ll. Geno att surfa vidare eller tryck
“Jag accepterar” godkiinner du att vi anvinder kakor. Lis mer om cookies och vir hantering av personuppgifter hiir

Barnafrid

— Ett nationellt
kunskapscenter for
vald mot barn

Kunskapsbanken

Barnafrids kunskapsbank riktar sig till dig
som soker mer kunskap om barn som utsatts
for vald och andra typer av vergrepp. Har
hittar du aktuell nationell och internationell
forskning inom manga olika omraden.

Barnahusen
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maria.billinger@lansstyrelsen.se
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